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1-2p団体内の情報共有をスムーズにしよう 1

3p  コラムVo11 23「 勇気を持つておはようお帰り作戦」

4～ 5p情報クリップ、助成金情報

6p  講座・イベントのご案内、支援施設からのご報告 他

体内の情報共有をスムーズにしよう :

～ビジネスチャットを使つたコミュニケーションの形～
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推進センターの受付カウンターにLINE WORKSの旗を設置中です。導入に関するご相談はお気軽に

この数年、連絡手段は過渡期を迎えています。かつて

最も多く使われていたEメールは若い世代を中心に徐々に

使われなくなり、代わりにLINEや Facebook、 hstagram等

のSNSを通じてコミュニケーションが行われるようになつて

きました。

この流れは、迷惑メールの多さや送つたメールが相手に

届かないという課題に加え、スマートフォンの普及に依ると

ころがあります。会話するように文字を送れる機能と、使い

やすく見た目的にも整ったデザインを兼ね揃えたサービス

が多く登場し、速く、気軽に連絡を取れることが好まれるよ

うになりましたっ

前述のSNSは個人で利用することを想定したものですが、

団体として活動を円滑に進めるためのサービスも近年多く

登場しています。連絡を取り合うことはもちろん、写真や資

料を共有したり、みんなで予定を確認するといったことが

容易にできるようになります。

また、これらのサービスはセキュリティについてもきちんと

した仕組みを持つており、個人情報の漏洩に関しても対応

しています。これは団体スタッフ以外の方とも関わりを持

つ市民活動団体ではぜひ意識したいことです。このような

理由から、今回はITサービスを使つた団体内での情報共

有について取り上げます。(次ページヘつづく)
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「LINE WORKS」を導入しました l

藤沢市市民活動推進センター・市民活動プラザむつあい

を管理・運営している認定NPO法人藤沢市民活動推進機構

では、今年度より団体内での連絡や情報共有に「LINE

WORKS」を導入しました。

LINE WORKSは 、日本国内で約8,000万人が使つていると

言われるスマホアプリ「LINE」の業務版です。

業務版といつても画面のデザインがLINEとほとんど同じであ

り、誰でも簡単に使えることが大きなメリットとなつています。ど

んなに便利なものでも、実際に使つてみると難しくて使いこな

せないということがよくあります。その点、最初から使える人が

多いことがLINE WORKSの 大きな魅力です。

完全に無料で始めることができますので、自身の団体への

導入を検討してみてはいかがでしょうか。

体験セミナーを行います !

連絡は団体内だけでなく外部の方とも可能なため、普段

|ま団体内で使いながら、分からないことがあった場合はその

まま推進センターヘ問い合わせるといつたこともできます。こ

れまで以上に団体同士の繋がりが増え、藤沢にさまざまな試

みが生まれることを期待し、導入支援を行つていきます。

まずは11月 23日 (土 )には「LINE WORKS体 験セミナー」を

実施しますので、ご興味のある方はぜひご参加ください。日

頃の活動だけでなく、「今度イベントを行うので使つてみたい」

という方も大歓迎です。お気軽に体験をしてみてください。

掲示板(左 )、 トーク(中央・右)の画面

おしえて !OOの コーナー !

このコーナーでは、特集記事に関連するキーワードを紹介し
ていきます。耳にしたことはあるけど、詳しくはよく分からない
な、という内容について、そのポイントを解説します。

◆ 今回のテーマ「ビジネスチャット」とは?

LINEのように、電話のような音声ではなく、文字を打つこと

によって進めていく会話のことを指す「チャット」。離れた場所

からリアルタイムに会話ができる他、文字として残るために気

づいたときに返信するということが可能です。

メールのように要件を全て書いて送るものではなく、実際の

会話と同じく短い言葉でやりとりの回数を重ねていきます。感

情が伝わりやすく、うまく使えると団体全体のコミュニケーショ

ンがとても円滑に進められるようになります。

今回紹介したLINE WORKSはビジネスチャットと呼ばれるも

のの1つです。これはチャットの機能を中心に仕事を進めるの

に便利な機能が揃つたもので、カレンダーやファイル共有ス

ペース等を備えています。

市民活動では、理事やスタッフ、ボランティアなど、さまざま

な関わり方があるため、団体の活動への幅広い参加方法が

求められます。それを実現するひとつとして、導入を検討して

み、てはいかがでしょうか。
｀

LINE WORKS
日

紹介動画を見ることができます

LINE WORKSは 団体として導入をするものです。メンバー間

での連絡を簡単に取り合える他、掲示板・カレンダー・アン

ケート等の機能があり、写真や資料、予定の共有を行えます。

たとえば何かのイベントを行う際、さまざまな連絡や確認が

必要になつてきますが、実際に顔を合わせずともトークやビデ

オ通話で気軽に行えます。

準備から当日までの予定はカレンダーで誰もが見えるようし

ておき、当日撮つた写真はそれぞれがその場で共有します。

日頃の会議等でも非常に活用できます。話したい話題を事

前にアンケートで集め、議事録等は掲示板に張っておきま

しょう。あとからでも簡単に確認できることで報告書を書くとき

にも便利になります。
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カレンダー画面(左 :PC・ 右 :スマホ)



「外国につながる子ども(たち)」

国籍に関わらず、海外に自分自身のルーツがあり、多様な

言語、文化、価値観、慣習などの中で育つてきた子どもを指

す言葉として「外国につながる子ども」、あるいは「外国に

ルーツを持つ子ども」があります。

出典 :

学びの場 com「 意外と知らない
″
外国につながる子ども

″
(vo1 1)」

くhttpSi//WWW mapabinoba com/edu watch/016305 html〉

参考サイト

① 多文化共生 (藤沢市人権男女共同平和課)
「多言語による情報提供」として、『ふじさわ生活ガイド』『く
らしの情報ガイド～休日・夜間等の急患診療～』を7か国語
で提供しています。また、「多文化共生推進事業」では、
『藤沢市多文化共生のまちづくり指針(2014年 2月 )』『藤
沢市日本語教室MAP』の紹介、『外国人市民意識調査
(2011年 11月 )』などの情報をご覧いただけます。
くhttpsi//www city.fuiisawa.kanagawa.ip/kurashi/tabun
ka/lndex.html〉

② 外国籍県民に関する取組み (神奈川県国際課)
外国籍県民に関する、多言語(11言語対応)による情報支援
や、多言語生活情報のほか、特定非営利活動法人多言語社
会リソースかながわ(MICかながわ)と協働で取り組む「医療通
訳派遣システム事業」や、「外国人居住支援システム」(すま
い等に関する相談 :かながわ外国人すまいサポートセンター)
などを紹介するサイトです。
くhttp://www.pref.kanagawa.ip/docs/k2w/cnt/f3530/〉

③教育に関する取組み (神奈川県国際課)
10言語対応の神奈川県の「公立高校入学のためのガイドブッ
ク」や、「外国人教育相談」、「日本語教室」などを紹介する
ページです。
,〈 http://www.pref.kanagawa.」 p/docs/k2w/cnt/f544/p7
57277.htrnl#nihongo〉

なぜなにNPO Vol.123

8月に開催された、「市民ワークショップ」は、調査

結果の報告に加え、市民の認識や考えを計画に反

映することを目的に開催されました。参加者の「気に

なるあの子」をお聞きしたところ、不登校や障がい、

親の生活、虐待、服装の乱れ、ひとり親。湘南台で

は加えて「外国籍」といつたキーワードが出され、その

子のために、できるコトややりたいコトを、総勢66名に

上る市民の意見が活発に交換されました。調査報告

では、外国籍というキーワードはありませんでしたが、

参加された市民の皆さんの意識では、「気になるあの

子」の中にいることがわかりました。2019年 9月 現在

藤沢市には6500名 の外国籍の市民の方が暮らして

います。単純な年齢比率としても900名以上の子ど

もが含まれる計算になります。外国籍であることの不

安の解消を支えたいと考える市民もいたことから、
「外国につながる子ども(たち)」への支援も計画に入

ることが必要ではないかと強く認識しました。

3回 目のワークショップでは、できる行動にタイトルを

つけていただきました。タイトルにあるような「こんなコ

ト」や「あんなコト」が実現できるように市役所だけでは

なく、市民や事業者が力を合わせる仕組みを是非計

画に入れていただければと思います。(て )

※行動のタイトル例

「ゆるくいこう(事業 )」「母親を元気にするプロジェクト」「あの

子ために親と子どもの居場所を作る事業 ホップ・ステップヽ

ジャンプ」「見える化事業∫

「勇気を持っておはようお帰り作戦」
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「勇気を持つておはようお帰り作戦」
2015年度から2019年度までの5カ年を1期とする
「藤沢市子ども 子ヽ育て支援事業計画」が本年度を

もって終期を迎えることから、2020年度から2024年

度までの5カ年を1期とする新たな「第2期藤沢市子ど

も・子育て支援事業計画」を策定することになります。

そのため、幼児期の教育・保育及び子ども。子育て支

援事業に関する利用状況や潜在的需要、今後の利

用意向等の状況把握を目的に、「利用希望把握調

査」を2018年 9月 22日 ～10月 15日に実施し、2019

年3月に報告書が出されました。その結果を受け、

2019年 8月に市内3カ所で調査報告と市民ワーク
ショップを開催しました。

藤沢市の人口は、現在微増となつており43万人を

超えていますが、14歳以下の人口が年々200人程度

減少していることから2030年がピーク(推測44.4万人)
といわれています。その、子どもたちが将来の夢を叶

えるためには、現在抱える課題をひとつずつ解決して

いくことが必要です。大きな課題としては、貧困・養

育・家庭環境などの困難

な状況であることが昨年

実施された調査により明

らかになったため、その

改善策を「第2期藤沢市

子ども・子育て支援事業

計画」に反映する必要

があります。

奪

饉

☆多関連シンポジウム開催決定

2019年 11月 24日 14時～16時 @Fプレイス☆多
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講座・イベントのご案内

人生100歳時代セミ

ナー「未来設計…

定年前に何を準備

するか」

IT講座
「団体のウェブサイ

トを作成しよう !」

湘南・こどもの未来を夢み

る会
「活動に役立つマップ

〔ゞくり」

NPO向けセルフチェック
ー組織基盤強化のため

の「17の視点」―

NPOマネジメント講座
「グラレコ体験 !会議を

見える化してみよう」

NPO運営相談サポートテラス相談会の開催 !

NPOの団体運営や補助金、融資等の資金調達に関する個

別に相談ができます。

日時:2019年 11月 15日 (金 )14:00～ 16:00

会場 :藤沢市市民活動推進センター会議室
対象・定員:市民活動団体やNPO法人等の設立を考えて
いる方 5組 (先着申込順 )

申込方法 :11月 6日 (水 )までに、以下の内容を藤沢市市

民活動推進センターヘご連絡ください。
・氏名 (フリガナ)、 連絡先 (TEL・ FAX・ Eメール等 )、 団体名、

活動内容、相談したいこと

NPOマネジメント講座「グッとくるPR」 @推進センター
真剣な眼差しでカベを見つめる受講者の皆さん。第1回は、

架空の人物「湘南太郎」さんに向けた団体紹介文の投票を行

いました 1湘南太郎さんだつたら、どのような内容に「グッとく
る」のか!?マーケティングの手法の1つであるベルソナの設定

から、どのようなツールで伝えると良いのか、について実践的

に学び合いました。

9/7・ 21(土 )の 2回を通じで、講師の有川真理子さん(サス

テナブルPRプランナー)より、一番大事な媒体は、自分自身

であること。また、誰に、何を、どのように伝えるのか?、 の基

本を確認することの大切さを学びました。

藤沢市からのお知らせ

藤沢市まちづくリパートナーシップ事業提案制度

中間報告会

日時:2019年 10月 19日 (土 )14:00～ 16:30
会場 :藤沢市役所本庁舎5階 5-1会議室

参加団体:(N)湘南遊映坐、(N)湘南栄養指導センター、
湘南藤沢文化ネットワーク、(N)湘南ウォーターセーフ
ティ協会、(N)農スクール
※手話通訳:10/10(木 )までに電話またはFAXにて

市民自治推進課ヘ

お問合先:TEL50-3516(内 線2513)/FAX50-8407

,`上記は、推進センターで行います
`,

【お申込み方法】

Eメール、FAX、 参加申込書のご持参のいずれかの方法で推

進センターまたはプラザまでお申込みください。

※連絡先は、下記をご参照ください。

プラザdeカフェ「コーヒー豆:から見えたSDGs」

美味しいコーヒーの誕生までの話を一度聞いてみませんか。

日時 :2019年 10月 26日 (土 )13:30～ 15:00
会場 :市民活動プラザむつあい

内容 :コーヒー豆の生産地や気候変動の影響などのお話

講師 :井沢さゆりさん(NPO法人APLAォル外レードコーヒー担当)
参加費 :無料

令和元年度公益的市民活動助成事業 中間報告会

日時:2019年 11月 9日 (土 )14:30～ 16i30
会場 :藤沢公民館・労働会館等複合施設(Fプレイス)
307・ 308会議室

報告団体 :ホームスクーリングで輝くみらいタウンプロジェクト、
プレイパークもりとかぜ、(N)自 由創造ラボたんぽぽ、

(N)湘南クリーンエイドフォーラム、藤沢クマゼミ調査研究

会、湘南FP相談室

※手話通訳 :10/31(木 )までに電話またはFAXに て市民自
治推進課へ (お問合せ先は左記をご参照ください)

推進センター休館日のお知らせ

★ 10月 23日 (水)は体.館となります。

また、10月 22日 (火・祝)は祝日のため、

開館いたします。
ご利用の際は、お確かめの上、
ご来館ください。

発行 :藤沢市市民活動支援施設

本館 :市民活動推進センター

開館時間9100～ 2200火 曜休館
=F1251-0052

神奈川県藤沢市藤沢1031小島ビル2階

TEL:0466-54-4510 FAX:0466-54-4516

[メール :f― npOc@shonanfu」 lsawa com

URL i http://1pOcafe f― npOn ip/

編集 :認定NPO法人 藤沢市民活動推進機構

分館 :市民活動プラザむつあい

開館時間9:00～ 19:00月 曜休館

青=252-0813

神奈川県藤沢市亀井野4-8-1六 会市民センター2階

TEL&FAX:0466-81-0222
Eメール :f― npOplaza@shOnanfuiisawa cOm

URL i http://plaza6i f― npon ip/

(藤沢市市民活動支援施設 指定管理団体)

11/22・ 29(‐」さ)
19100o‐ 20:30

■
程 10.■19(土 )から5回

10:00‐V12:00
10/21‐ 28(月 )

13130´W16i30
10/25(全う

1‐ 0100´▽12:00
11/2(土 )
14:00^´ 16100
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藤沢周辺の講座やイベント、NPO支援情報を掲載しています。 推進セ
ンターから発信したい情報がある場合は上記の連絡先までお寄せくださ

い。なお、当センターのサイトではさらに詳しく掲載されていますので、右の

QRコードからご覧ください。

※表記のない日付はすべて2019年 (令和元年)です。

※各記事の詳細情報は、主催団体にお問い合わせください。

講座やイベント情報   NPO支 援情報

鱗 翻

※(N)はNPO法人、(―社)は一般社団法人、(―財)は一般財団法人、
(公社)は公益社団法人、(公財)は公益財団法人の略です。

講演会

10月 26日 (土 )13:30～ 15:00

鎌倉児童ホーム講堂(鎌倉市佐助1-6-6)

今中博之氏 (ソーシャルデザイナー)

知的に障がいのある現代アーティストたちの創作活動

の環境を整え、彼らの独立を支援している今中氏が語

る本当のボーダーレスとは。
11000円 (前売り券500円 )定 員100名
(N)鎌倉あそび基地フリースクールLargoラルゴ

だお0467-32-3830 図largO.event@gma‖ .Oom
適「httpsi//fukafuka― kamakura.00m/larg0

1青報No 102597

だってアートだもん l

今中博之氏 講演会

日 時
会 場
講 師
内 容

参加費

問合せ

講演会
不登校から始まる大きな可能性
「普通と違っていしヽんじゃない ?」

10月 26日 (土 )10i00～ 12:00

藤沢市民会館 第二展示集会ホール

目野公三氏(明蓬館高等学校 校長兼SNEC総合セン

ター長、アットマーク国際高等学校校長

自分の子どもが他のお友達と違うと心配になりますか?

特性のある子どもを持つ母親に「神に選ばれ、試練を

与えられた
｀
選ばれし人“であると昂然と顔を上|ザて欲

しい」とメッセージを贈られています。

無料
X hsmiralp」 @gmall.oO m

ホームスクーリングで輝くみらいタウンプロジェクト

護湯080-1440-5476
合hitpsi//homeschoo‖ ng一tOWn,00m/ 情報Noコ 02523

内  容

参加費
申 込
問合せ

日 時
会 場
講 師

講座
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テー マ 記憶・学習のメカニズムと認知症
「記憶する」とは、「忘れる」とはどういうことか。それが

病気にどう繋がるのか。 最後に記憶力を高める極意

もご紹介
参加費 500円 (会員除く)
問合せ 善行雑学大学  富田英夫 趣0466-82-0517

情報No.102671

善行雑学大学
第245回講座のご案内

イベント
更けゆく秋の夜にマリンバの音色を

日 時 11月 2日 (土 )18:00開演
会 場 東勝寺 本堂
出 演 古徳 景子、アレキサンダー・クルズ(
柿崎 幸史 (パーカッション)

チヶット大人2,000円 小中1,000円

懇親会 (希望者)L500円
問合せ (N)地球市民友の会 ●0466-44-7
霊080-6898-8613(澤野)

1青需晨No. 102525

マ:リンバ)

570(黒澤 )

講座

自分を認めてしヽますか?
周りの人を認めてしヽますか?

内 容「ストレスを軽減する人生の立場」とは～
わかりやすい心理学「交流分析」で自己理解を深めて、

人生の可能性を広げてみませんか?
日 時 10月 27日 (日 )14:00～ 16:00
会 場 南幸自治会館 2階 (横浜市西区南幸2-9-12)
講 師 伊藤 順一氏 (日本交流分析協会 インストラクター
・TA心理カウンセラー )

参加費 無料

問合せ 日本交流分析協会 関東支部

穫B03-3295-651l FAX03-3295-6521
13麟 http1//www.ta―kanto.oom/

t青調員No.102624

研究会
放射線被ぱくの現状と地域問題

日 時 11月 2日 (土 )15:00～ 16:30
会 場 日本大学 (六会日大前駅 徒歩3分 )本館 10階
プレゼンテーションルーム

内 容「東電福島原発事故後の地域問題」高橋巌教授
「放射線被ばくの現状」温品惇一氏(放射線被ばくを

学習する会 代表 )

参加費 無料

共 催 日本大学生物資源科学部食品ビジネス学科「地域経
済論研究室(高橋ゼミ)」

福島の子どもたちとともに・湘南の会

問合せ趣090-2527-3200(須藤)‐
図aoyagi6090@gmalcom      l青報No 102578
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イベント
第57回
藤沢市邦楽協会合同演奏会

日 時 11月 4日 (月・祝)13:00開演
会 場 藤沢市民会館小ホール
内、.容 琵琶、端唄、長唄、三味線 14曲
参加費 無料

問合せ 藤沢市邦楽協会 事務局
●0466-23-7163(森中志水) 1〒与幸晨Nc、 102691

11_ノ 4

上映会

11月 15日 (金 )14:00上 映

藤沢市民会館第一展示ホール

第五福竜丸の被ばくを描くアニメーション映画

イラストとCGの独特な味わいと、静かな語りから悲しみ
が立ち上がる、アメリカの若手作家たちによる新しい第
五福竜丸の物語。
上映後、市田真理さん(第五福竜丸展示館学芸員)

のトークもあります。
500円 (当 日700円 )
ピースリレー・ふじさわ  '●0466-36-8916(見城 )
●090-9239-0864(島 田)       情報No.102689

西から昇つた太陽

日 時
会 場
内 容

参加費

問合せ
イベント

日 時 11月 3日 (日 )9:30～ 14:30(雨天順延 4日 開催 )
会 場 引地川親水公園
内 容 自然教室 (先生からお話を聞きます)、 グループ活動
(植物・外来植物除去 野ヽ鳥・水棲生物・ザリガニの5

グループに分かれて活動)、 発表会、その他

参加費 無料 (予約不要 )

問合せ 藤沢自然と親じむ会実行委員会
attttp://fuiisawa―sizen.com     情報No」 02615

―第9回

藤沢 自然と親じむ会

セミナー
企業向け
働き方改革等対応セミナー

11月 27日 (水 )13:30～ 16:40

Fプレイス(藤沢市藤沢公民館・労働会館等複合施

設)2階多目的室 1

【第1部】「働き方改革」について ～年次有給体暇の

確実な取得、時間外労働の上限規制～(講師 藤沢

労働基準監督署長)

【第2部】パワーハラスメントの正しい理解と企業の対応
について(講師 五三(いつみ)・町田法律事務所 弁

護士 町田悠生子氏)
無料 (事前申込制 先着順)
神奈川県かながわ労働センター湘南支所
gお0463-22-2711

情報No.102638

内 容

参加費

問合せ

日 時
会 場

イベント
湘南スウィングジャズオーケストラ

第36回チャリティーコンサート

日 時 11月 17日 (日 )14:00開演
会 場 藤沢市民会館小ホール
ゲ ス トむらい千晶(ボーカル)

曲 ロイン・ザ・ムード、ラッサス・トロンボーン、セント・ジェーム
ス病院、時の過ぎゆくままに、シング・シング・シング、他

参加費 無料 (チャリティ募金にご協力下さい)

申 込 不要
問合せ雷0466-36-9861(バンド事務局)  情報 o」 02557

締切 助成金名 分野 主催 情報No.

10/20 2021芸術・文化による社会創造ファンド
学術 '文化・芸術
スポーツ

企業メセナ協議会 73095

10/25 神奈川県ボランタリー活動補助金 全分野 かながわ県民活動サポートセンター 73031

10/31 キリン・地域のちから応援事業
保健・医療,福祉、
まちづくり、子どもの

健全育成
(公財)キリン福祉財団 73131

11/5 草の根市民基金・ぐらん助成 全分野 (認N)まちぽっと 73142

11/15 環
境市民活動助成 活動助成・NPO自

立強化助成
環境保全 (一財)セブンーイレブン記念財団 73134

11/20 国際協力NPO助成 国際協力 (公財)日本国際協力財団 73110

11/26 子どもゆめ基金 子どもの健全育成 (独法)国立青少年教育振興機構 73127

11/29 防災教育チャレンジプラン
災害救援、子どもの

健全育成
防災教育チャレンジプラン実行委員会 73126

※上記以外にも情報が多数あります。詳細は、当センターのウェブサイト「支援情報データベース」をご覧になるか、スタッフにお尋ねください。
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